OP ONTDEKKINGSREIS MET MY GUIDE

VJIDEX



STELT U ZICH EENS VOOR...
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WAT KUNNEN DE GEVOLGEN ZIJN?

- Voor de hoortoestelgebruiker
Onzekerheid en zorgen
Vertrouwen in het product verliezen
Motivatie verliezen om tijd te investeren
Niet dragen van de hoortoestellen
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- Voor de audicien:
Verliezen van tijd
Verliezen van inkomsten
Verliezen van klanten
Kans op slechte mond-tot-mondreclame
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MY GUIDE INTRO

« Widex MOMENT app 1.3
= Niet hoortoestel familie afhankelijk

= Nieuw icoon in de app
« Nederlandse versie ‘Mijn Gids’

# Available on the
" App Store

P’ ét(n)ocn)gle play
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Video's en instructies
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Problemen oplossen

3

Trainingen

4
Meldingen
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Een goede introductie
van het leven met
hoortoestellen

Ondersteuning en hulp
om uw hoortoestel
succesvol te gebruiken
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Hulp bij het aanleren
van een nieuwe

gewoonte

Relevante informatie
over slechthorendheid
en hoortoestellen
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WIE VAN JULLIE
HERKENT DIT
PROBLEEM?
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Universeel

Universeel PureSound Muziek
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PROBLEMEN
OPLOSSEN
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WIE VAN JULLIE
HERKENT DIT
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TRAININGEN
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WIE VAN JULLIE
HERKENT DIT
PROBLEEM?
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STELT U ZICH EENS VOOR...
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SOUND LIKE NO OTHE

GEWENNINGS-
PERIODE
*Omgaan met * Hoe te beginnen
hoortoestellen “Wannaer de hoertoe:
Aanfuit en niet te gebrulken
Relevants Informatie voor nisuwa z S

= Typen gehoorverlies
= Het audiogram

78

8 ntroductie tot het leven met hoortoestellen
P

Volumeregeling =Voor het earst hoorto
- Aan/ut, battery, volumeregelin:
GEWENNINGS- . e S
PERIODE o i onderhoud Lot
Carumentiiter
stukje “Hoa uw gehoor ta bascha
» Dragenvan de

hoortoestellen
Links en rec

DE EERSTE
UITDAGINGEN

e verwachtingen ar: Hoe hersenen e
or reageren op nieuwe geluiden

+ Wennen aan nleuwe geluiden
“Als dingen anders Kiins
“Mogaljke utdagingan an hoa

L cleze te overwinnen”
DE EERSTE terk da motivatie van uw Kianten C

UITDAGINGEN

NIEUWE GEWOONTEN
AANLEREN

hoortoestellen te bijven dragen

= Voorkom dat e hoortoestellen In de kast

elndigen

= Bespaar tid door vermindering van extra

nazorg se:

= Credren een goed niveau van motivatie en

handigheld

Geen geluld ult
hoort
n 20 onduideliic
luid kimkt vervormd,

= Tijdens het dragen
Wannesr hat moail s
omzete plaatsen
iritatia of pjn

NIEUWE GEWOONTEN
AANLEREN
een herinnering In om de
hoortosstellen niet ta vergetan

» De complexitelt van geluid en
gehoor
“Het horen met hoortoestellen™

= Fluttend hoortoastel

+ Uw mentale gezendheid op
pell houden
“Gahoorvarlies kan leiden tot
mentale achterultgang
“Hoe kunt u de mentale
‘gezondheld onderhouden ™

= Vrljatijdsbesteding
“Sportarr
“Relzen”

DE VOORDELEN VOOR ELKE STAP BINNEN DE KLANTREIS
WAAR DE JUISTE TOOLS TE VINDEN ZIJN
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